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ПОЛОЖЕНИЕ О ПЛАТНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГАХ 
1. Общие положения
1.1. Настоящее Положение разработано на основании Конвенции о правах ребенка, Конституции Российской Федерации от 12.12.1993, Закона Российской Федерации от 07.02.1992 №2300-1 «О защите прав потребителей», Федерального закона Российской Федерации от 29.12.2012 г. №273-ФЗ «Об  образовании в Российской Федерации», Постановления Правительства Российской Федерации от 15.08.2013 г. №706 «Об утверждении Правил оказания платных образовательных услуг», Устава МБОУ СОШ № 8 г. Торжка  и регулирует отношения, возникающие между потребителем и исполнителем при оказании платных образовательных услуг. 
1.2. Организация, осуществляющая образовательную деятельность предоставляет дополнительные услуги в целях наиболее полного удовлетворения образовательных потребностей населения.
1.3. Возможность оказания дополнительных услуг не противоречит Уставу учреждения. 

1.4. Дополнительные услуги не могут быть оказаны взамен или в рамках основной образовательной деятельности (в рамках основных образовательных программ и государственных образовательных стандартов), финансируемой за счет средств соответствующего бюджета, и осуществляются за счет внебюджетных средств (средств спонсоров, благотворителей, жертвователей, юридических и физических лиц, в т. ч. родителей обучающихся).

1.5. Дополнительные услуги могут оказываться только с согласия потребителя. Отказ потребителя от предоставляемых дополнительных услуг не может быть причиной уменьшения объема предоставляемых ему основных услуг. 

1.6. Оказание дополнительных услуг не может наносить ущерб или ухудшать качество предоставления основных образовательных услуг, которые учреждение обязано оказывать бесплатно для населения. 

1.7. Исполнитель обязан обеспечить заказчику оказание платных  образовательных услуг в полном объеме в соответствии с образовательными программами (частью образовательной программы) и условиями договора.

2. Понятия, используемые в настоящем Положении

2.1. Понятия, используемые в настоящем Положении, означают:


- «заказчик» - физическое и (или) юридическое лицо, имеющее намерение заказать либо заказывающее платные образовательные услуги для себя или иных лиц на основании договора;


 - «исполнитель» - муниципальное бюджетное организация, осуществляющая образовательную деятельность «Средняя общеобразовательная школа № 8» города Торжка Тверской области;


- «недостаток платных образовательных услуг» - несоответствие платных образовательных услуг или обязательным требованиям, предусмотренным законом либо в установленном им порядке, или условиям договора (при их отсутствии или неполноте условий обычно предъявляемым требованиям), или целям, для которых платные образовательные услуги обычно используются, или целям, о которых исполнитель был поставлен в известность заказчиком при заключении договора, в том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном образовательными программами (частью образовательной программы);


- «обучающийся» - физическое лицо, осваивающее образовательную программу;


- «платные образовательные программы» - осуществление образовательной деятельности по заданиям и за счет средств физических и (или) юридических лиц по договорам об образовании, заключаемым при приеме на обучение (далее Договор);

- «существенный недостаток платных образовательных услуг» - неустранимый недостаток, или недостаток, который не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после его устранения, или другие подобные недостатки. 

3. Перечень платных дополнительных образовательных услуг
3.1. Обучение по дополнительным образовательным программам.
3.2. Образовательные и развивающие Услуги:
- изучение  специальных дисциплин сверх часов  и  сверх  программы  по данной дисциплине, предусмотренной Учебным планом;
· репетиторство с обучающимися другого образовательного учреждения;

· создание кружков, секций, студий, направленных на всестороннее развитие
личности, которые не могут быть даны в рамках государственных образовательных стандартов;
· различные курсы:

3.3. Профессиональная подготовка. 

3.4. Другие сопутствующие образовательной деятельности услуги, если они не ущемляют основную образовательную деятельность и не относятся к образовательной деятельности, финансируемой из средств бюджета. 

4. Информация о платных образовательных услугах, порядок заключения договора

4.1. Исполнитель обязан до заключения договора и в период его действия предоставлять заказчику достоверную информацию о себе и об оказываемых платных образовательных услугах, обеспечивающую возможность их правильного выбора.

4.2. Исполнитель обязан довести до заказчика информацию, содержащую сведения о предоставлении платных образовательных услуг в порядке и объеме, которые предусмотрены Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» и Федеральным законом «Об образовании в Российской Федерации».

4.3. Информация, предусмотренная пунктами 4.1 и 4.2 настоящего положения, доводится до потребителя путем размещения в удобном для обозрения месте;
4.4. Договор заключается в простой форме и содержит следующие сведения:


- полное и краткое наименование;


- место нахождения исполнителя;


- фамилия, имя, отчество заказчика, телефон заказчика;


- место жительства заказчика;


- фамилия, имя, отчество представителя исполнителя и (или) заказчика, реквизиты документа, удостоверяющего полномочия представителя исполнителя и (или) заказчика;


- фамилия, имя, отчество обучающегося, его место жительства, телефон (указывается в случае оказания платных образовательных услуг в пользу обучающегося, не являющегося заказчиком по договору);


- права, обязанности и ответственность исполнителя, заказчика и обучающегося;


- полная стоимость образовательных услуг, порядок их оплаты;


- сведения о лицензии на осуществление образовательной деятельности (наименование лицензирующего органа, номер и дата регистрации лицензии);


- вид, уровень и (или) направленность образовательной программы (часть образовательной программы определенного уровня, вида и (или) направленности);

- форма обучения;


- сроки освоения образовательной программы (продолжительность обучения);


- вид документа (при наличии), выдаваемого обучающемуся после успешного освоения им соответствующей образовательной программы (части образовательной программы);


- порядок изменения и расторжения договора;


- другие необходимые сведения со спецификой оказываемых платных образовательных услуг.

5. Порядок оказания платных дополнительных образовательных услуг
5.1. Для оказания платных дополнительных образовательных услуг исполнителю необходимо:

5.1.1. Создать необходимые условия для проведения платных дополнительных образовательных услуг в соответствии с действующими санитарными правилами и нормами;

5.1.2.Обеспечивать кадровый состав и оформлять договоры на выполнение платных образовательных услуг;

5.1.3.Составлять смету расходов на платные дополнительные образовательные услуги, оформлять договора с потребителем на оказание платных дополнительных образовательных услуг. Договор заключается в письменной форме, в двух экземплярах, один из которых находится у исполнителя, другой  – у потребителя. Потребитель обязан оплатить оказываемые образовательные услуги, в порядке и в сроки, указанные в договоре. Потребителю должен быть выдан документ, подтверждающий оплату образовательных услуг.
5.1.4. Стоимость оказываемых образовательных услуг в договоре определяется согласно смете расходов.
5.1.5. Издать приказ руководителя учреждения об организации конкретных дополнительных услуг в образовательном учреждении, в котором определить: 

– ответственность лиц;

– состав участников;

– организацию работы по предоставлению дополнительных услуг (расписание занятий, сетку занятий, график работы);

– привлекаемый преподавательский и административный состав.

5.1.6. Утвердить учебный план, учебную программу, смету расходов, штатное расписание, служебные инструкции. 

6. Порядок получения и расходования средств
6.1. На оказание каждой услуги составляется смета расходов в расчете на одного получателя этой услуги.
6.2. Средства, полученные от оказания платных дополнительных образовательных услуг, аккумулируются на расчетном счёте в едином фонде финансовых средств, находятся в полном распоряжении школы.

6.3. Доходы от платных образовательных услуг распределяются следующим образом:

6.3.1. Отчисления на заработную плату, в том числе материальное поощрение директору, организатору платной услуги.

6.3.2. Начисления от фонда заработной платы.

6.3.3. Отчисления за возмещение коммунальных услуг.

6.3.4. Денежные средства, оставшиеся  после оплаты труда работников, а также за минусом перечислений в бюджет (начисления на фонд оплаты труда, налоги) и восстановления коммунальных платежей, принимаем  и расходуются на:

· приобретение оборудования;

· приобретение канцтоваров;

· технические средства и комплектующие к ним;

6.3.5. Денежные взносы, полученные целевым назначением, расходуются в соответствии с обозначенной целью.

6.3.6. Организация, осуществляющая образовательную деятельность вправе привлекать специалистов для оказания дополнительных услуг на контрактной основе и осуществлять оплату труда на договорной основе. 

6.3.7.Оплата дополнительных услуг потребителями может производиться  в безналичном порядке. 

6.3.8. Безналичные расчеты осуществляются через банки и средства зачисляются на расчетный счет образовательного учреждения. 

6.3.9. Расчеты наличными деньгами производятся путем внесения сумм в кассу образовательного учреждения при условии соблюдения необходимых требований, предъявляемых к оборудованию кассовых помещений. 

7. Ответственность исполнителя и заказчика
7.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств
по договору исполнитель и заказчик несут ответственность,
предусмотренную договором и законодательством Российской Федерации.
7.2. При обнаружении недостатка платных образовательных услуг, в
том числе оказания их не в полном объеме, предусмотренном
образовательными программами (частью образовательной программы),
заказчик вправе по своему выбору потребовать:


а)
безвозмездного оказания образовательных услуг;


б)
соразмерного уменьшения стоимости оказанных платных
образовательных услуг;


в)
возмещения понесенных им расходов по устранению недостатков
оказанных платных образовательных услуг своими силами или третьими лицами.

7.3.Заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать полного возмещения убытков, если в установленный договором срок недостатки платных образовательных услуг не устранены исполнителем. Заказчик также вправе отказаться от исполнения договора, если им обнаружен существенный недостаток оказанных платных образовательных услуг или иные существенные отступления от условий договора.

7.4.Если исполнитель нарушил сроки оказания платных образовательных услуг (сроки начала и (или) окончания оказания платных образовательных услуг и (или) промежуточные сроки оказания платной образовательной услуги) либо если во время оказания платных образовательных услуг стало очевидным, что они не будут осуществлены в срок, заказчик вправе по своему выбору:

а)
назначить исполнителю новый срок, в течение которого
исполнитель должен приступить к оказанию платных образовательных
услуг и (или) закончить оказание платных образовательных услуг;

б)
поручить оказать платные образовательные услуги третьим лицам
за разумную цену и потребовать от исполнителя возмещения понесенных
расходов;

в)
потребовать уменьшения стоимости платных образовательных услуг;

г)
расторгнуть договор.

7.5. Заказчик вправе потребовать полного возмещения убытков,
причиненных ему в связи с нарушением сроков начала и (или) окончания
оказания платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками
платных образовательных услуг.

7.6. По инициативе исполнителя договор может быть расторгнут в одностороннем порядке в следующем случае:

а)
применение к обучающемуся, достигшему возраста 15 лет,
отчисления как меры дисциплинарного взыскания;

б)
невыполнение обучающимся по профессиональной
образовательной программе (части образовательной программы)
обязанностей по добросовестному освоению такой образовательной
программы (части образовательной программы) и выполнению учебного
плана;

в)
установление нарушения порядка приема в осуществляющую
образовательную деятельность организацию, повлекшего по вине
обучающегося его незаконное зачисление в эту образовательную
организацию;

г)
просрочка оплаты стоимости платных образовательных услуг;

д)
невозможность надлежащего исполнения обязательств по
оказанию платных образовательных услуг, а также в связи с недостатками платных образовательных услуг.
Приложение
образец договора на оказание

платных образовательных услуг

Договор №

на оказание платных образовательных услуг

г. Торжок
«___»_____________ 2013 г.

Муниципальное бюджетное организация, осуществляющая образовательную деятельность «Средняя общеобразовательная школа № 8» города Торжка Тверской области (МБОУ СОШ № 8) на основании лицензии № 19, выданной Министерством образования Тверской области на срок «бессрочно» и свидетельства государственной аккредитации № 248, выданного на срок с 10 декабря 2010 г. по 10 декабря 2015 г. в лице директора Серёгиной Светланы Васильевны, действующей на основании Устава МБОУ СОШ № 8, зарегистрированного межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы № 8 по Тверской области 22.12.2011 г., основной государственный регистрационный номер 1026951915061 (далее - Исполнитель), с одной стороны, и________________________________________________ 
(ФИО и статус законного представителя несовершеннолетнего)

(далее Заказчик), и____________________________________________________________

(ФИО несовершеннолетнего)

(далее - Потребитель), с другой стороны, заключили в соответствии с гражданским кодексом Российской Федерации, Федеральным законом РФ «Об образовании» и «О защите прав потребителей», а так же Правилами оказания платных образовательных услуг в сфере общего образования, утвержденными Постановлением администрации г. Торжка Тверской области от 19.10.2011 г. № 552 «О порядке определения платы для физических и юридических лиц за услуги (работы), оказываемые бюджетными учреждениями сверх объема муниципального задания, а также в случаях, определенных федеральным законом, в пределах установленного муниципального задания», Приказом Управления образования города Торжка № 303 от 07.06.2012 г. настоящий договор о нижеследующем:
1. Предмет договора

1.1. Исполнитель предоставляет, а Заказчик оплачивает обучение Потребителя в кружке «Английский язык» (учитель Стулова Т.А.) в урочной форме


(указать уровень, ступень образования, направленность основных и/или дополнительных образовательных программ, виды образовательных услуг, форму реализации образовательной программы)
1.2. Нормативный срок обучения по данной образовательной программе составляет 7 месяцев (с 1 октября 2013 года по 1 мая 2014 года) - 2 урока 4 раза в месяц - 8 занятий в месяц.
Срок обучения в соответствии с рабочим учебным планом (индивидуальным графиком) составляет 7 месяцев.
1.3. Потребитель зачисляется в кружок «Английский язык» с 1 октября 2013 года (в соответствии с заявлением Заказчика). 
2. Права Исполнителя, Заказчика, Потребителя

2.1. Исполнитель вправе самостоятельно осуществлять образовательную деятельность, выбирать системы оценок, формы, порядок и периодичность промежуточной аттестации обучающихся, применять меры поощрения и налагать взыскания в пределах, предусмотренных Уставом Исполнителя, а также осуществлять подбор и расстановку кадров.

2.2. Заказчик вправе требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам, касающимся организации и обеспечения надлежащего исполнения услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора, образовательной деятельности Исполнителя и перспектив ее развития

2.3. Потребитель вправе:

обращаться к работникам Исполнителя по вопросам, касающимся обучения в образовательном учреждении;

получать полную и достоверную информацию об оценке своих знаний, умений и навыков, а также о критериях этой оценки;

пользоваться имуществом Исполнителя, необходимым для осуществления образовательной деятельности, во время занятий, предусмотренных расписанием;

пользоваться дополнительными образовательными услугами, не входящими в учебную программу, за отдельную плату;

принимать участие в социально-культурных, оздоровительных и т.п. мероприятиях, организованных Исполнителем.

3. Обязанности Исполнителя

Исполнитель обязан:

3.1. Зачислить Потребителя, выполнившего установленные Уставом Исполнителя условия приема, в Кружок «Английский язык» (учитель Стулова Т.А.,высшая категория)                                                                                 .                                                                     
(наименование исполнителя)

3.2. Обеспечить для проведения занятий помещение (кабинет № 15 МБОУ СОШ № 8), соответствующее санитарным и гигиеническим требованиям, а также оснащение, соответствующее обязательным нормам и правилам, предъявляемым к образовательной деятельности.
3.3. Организовать и обеспечить надлежащее исполнение услуг, предусмотренных в разделе 1 настоящего договора. Образовательные услуги оказываются в соответствии с учебным планом, годовым календарным графиком и расписанием занятий, разрабатываемым Исполнителем.

3.4. Создать Потребителю необходимые условия для освоения выбранной образовательной программы.

3.5. Проявлять уважение к личности Потребителя, не допускать физического и психологического насилия, обеспечить условия укрепления нравственного, физического и психологического здоровья, эмоционального благополучия Потребителя с учетом его индивидуальных особенностей.

3.6. Сохранить место за Потребителем в случае пропуска занятий по уважительным причинам (с учетом оплаты услуг, предусмотренных разделом 1 настоящего договора).

3.7. Восполнить материал занятий, пройденный за время отсутствия потребителя по уважительной причине, в пределах объема услуг, оказываемых в соответствии с разделом 1 настоящего договора.

3.8. Уведомить Заказчика о нецелесообразности оказания Потребителю образовательных услуг в объеме, предусмотренном пунктом 1.2 настоящего договора, вследствие его индивидуальных особенностей, делающих невозможным или педагогически нецелесообразным оказание данных услуг.

4. Обязанности Заказчика

4.1. Своевременно вносить плату за предоставляемые услуги, указанные в разделе 1 настоящего договора.

4.2. При поступлении Потребителя в организацию, осуществляющую образовательную деятельность и в процессе его обучения своевременно предоставлять все необходимые документы, предусмотренные уставом образовательного учреждения.

4.3. По просьбе Исполнителя приходить для беседы при наличии претензий Исполнителя к поведению Потребителя или его отношению к получению дополнительных образовательных услуг.

4.4. Обеспечить Потребителя за свой счет предметами, необходимыми для надлежащего исполнения Исполнителем обязательств по оказанию дополнительных образовательных услуг, в количестве, соответствующем возрасту и потребностям потребителя.

4.5. Извещать Исполнителя об уважительных причинах отсутствия Потребителя на занятиях.

4.6. В случае выявления заболевания Потребителя (по заключению учреждений здравоохранения либо медицинского персонала Исполнителя) освободить Потребителя от занятий и принять меры по его выздоровлению.

4.7. Проявлять уважение к научно-педагогическому, инженерно-техническому, административно-хозяйственному, производственному, учебно-вспомогательному и иному персоналу Исполнителя.

4.8. Возмещать ущерб, причиненный Потребителем имуществу Исполнителя, в соответствии с законодательством Российской Федерации.

4.9. Обеспечить посещение Потребителем занятий согласно учебному расписанию.

5. Обязанности Потребителя

5.1. Посещать занятия, указанные в учебном расписании.

5.2. Выполнять задания по подготовке к занятиям, даваемые педагогическими работниками Исполнителя.

5.3. Соблюдать требования Устава Исполнителя, Правил внутреннего распорядка, соблюдать учебную дисциплину и общепринятые нормы поведения, в частности, проявлять уважение к научно-педагогическому, инженерно-техническому, административно-хозяйственному, производственному, учебно-вспомогательному и иному персоналу Исполнителя и другим обучающимся, не посягать на их честь и достоинство.

5.4. Бережно относиться к имуществу Исполнителя.

6. Оплата услуг

6.1. Исполнитель назначает руководителем кружка «Английский язык» учителя Стулову Тамару Александровну (высшая категория).

6.2. Стоимость одного занятия продолжительностью 45 минут составляет 80,00 (восемьдесят) рублей.

6.3. Протоколом собрания Заказчиков кружка «Английский язык» избирается Заказчик, ответственный за расчет с организацией, осуществляющей образовательную деятельность.  Данное лицо производит сбор денег среди  Заказчиков для оплаты кружка и производит оплату самостоятельно  не позднее 5 числа каждого месяца  через кассы Сбербанка на расчетный счет МБОУ СОШ № 8.

6.4. Оплата услуг удостоверяется Исполнителем ведомостью оплаты, подтверждающей оплату Заказчика. Заказчик, ответственный за расчет с организацией, осуществляющей образовательную деятельность, составляет ведомость оплаты и предоставляет ее вместе с квитанцией об оплате в бухгалтерию образовательного учреждения. 
7. Основания изменения и расторжения договора

7.1. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

7.2. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению сторон.

7.3. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов.

Потребитель, достигший 14-летнего возраста, вправе в любое время расторгнуть настоящий договор только с письменного согласия законных представителей при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных расходов.

7.4. Исполнитель вправе отказаться от исполнения обязательств по договору лишь при условии полного возмещения Заказчику убытков.

8. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору

8.1. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения сторонами обязательств по настоящему договору они несут ответственность, предусмотренную ГК РФ, федеральными законами, Законом РФ "О защите прав потребителей" и иными нормативными правовыми актами.

8.2. Настоящий договор вступает в силу со дня его заключения сторонами и действует до полного исполнения сторонами обязательств по договору.

8.3. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.
	Исполнитель
Муниципальное бюджетное

организация, осуществляющая образовательную деятельность «Средняя общеобразовательная школа № 8» города Торжка Тверской области

(полное наименование)

172002, Тверская обл., г. Торжок, ул. Володарского, д. 3 

(юридический адрес)

ИНН  6915005291

КПП  691501001

ОГРН  1026901915061

БИК  042809001

УФК по Тверской области (Управление финансов администрации г. Торжка) 

МБОУ СОШ № 8 л/сч 20056027460

р/сч 40701810200001000018

в ГРКЦ ГУ Банка России по Тверской обл.

ДК 10024219901000

Код дохода 01100000000000000130

Тел.: (48251) 9-16-73, 9-42-54

Директор _______________С.В. Серёгина

(подпись)

М.П.


	
	Заказчик

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

(ФИО)

_______________________________

_______________________________

(адрес места жительства)

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

_______________________________

(паспортные данные)

_______________________________

(тел.)
_______________________________

(подпись)


